europass
Tatiana Grossi

Nacionalidad: Italiana Fecha de nacimiento: 18 abr 1989 Género: Femenino

\. Numero de teléfono: (+34) 681869764

% Direccion de correo electrénico: tatiana.grossi18@gmail.com
Q Domicilio: Calle Larga, 8, 40004 Segovia (Espafia)

EXPERIENCIA LABORAL

Web Designer
Marketing01

Poblacion: Perugia | Pais: Italia

« disefio y desarrollo de paginas web y landing page en Wordpress

« disefio y desarrollo de e-commerce en Woocommerce y Prestashop

+ atencion técnica a clientes

+ seguimiento de todo el proceso de creacion de los proyectos, desde la entrevista previa hasta el mantenimiento de la pagina
web/e-commerce

Responsable de marketing web
ArtWhyNot srl

Poblacién: Padua Pais: Italia

* Responsable del drea de web marketing

* Gestién de redes sociales

« Mantenimiento del sitio web corporativo

+ Creacioén de contenidos graficos y de videos

Web Designer Freelance

« disefio y desarrollo de paginas web y landing page en Wordpress
+ disefio y desarrollo de e-commerce en Woocommerce

consultor de TIC/consultora de TIC
BioViridis srl

Poblacién: Perugia | Pais: Italia

+ Gestion y actualizacién del sitio web
« Comunicacion y mejora de las Tl

Data entry Analyst
Bloom Consulting

Poblacion: Madrid | Pais: Espafia

+ Gestién de bases de datos de empresas para su analisis en informes y en la web del Digital Country Index 2017

+ Analisis de datos cuantitativos y cualitativos para proyectos corporativos

* Recopilacion de datos de Google Analytics

+ Persona de contacto con los equipos técnicos informaticos y de disefio para el sitio web de Digital City Index y depuracién de
contenidos

« Edicién de contenidos textuales y graficos para el informe Digital City Index 2017

+ Consultoria técnica para VisitSweden, Agencia Sueca de Promocion Turistica

« Disefiadora de UX en la fase inicial de cambio de estilo de los productos D2 Digital Demand®©, programacioén de los widgets
de la plataforma para clientes en Php, MySQL y Flash

+ Formacion de nuevos aprendices

« Comunicacion con la direccién en inglés



mailto:tatiana.grossi18@gmail.com

EDUCACION Y FORMACION

Grado en Economia del Turismo (L-18)
Universita degli Studi di Perugia - Departamento de Economia [ 9 sept 2012 - 14 may 2016 ]

Poblacién: Perugia | Pais: Italia | Sitio web: http://www.unipg.it/ | Campo(s) de estudio: Administracion de empresasy
derecho | Nivel en el MEC: Nivel 8 EQF-MEC

Erasmus+
Universidad de Deusto [ ene 2015 - jun 2015 ]

Poblacion: Bilbao | Pais: Espafia | Sitio web: https://www.deusto.es/es/

COMPETENCIAS DE IDIOMAS

Lengua(s) materna(s): italiano

Otro(s) idioma(s):

inglés francés

COMPRENSION AUDITIVA C1 COMPRENSION LECTORAC1  COMPRENSION AUDITIVA B1 COMPRENSION LECTORA B
EXPRESION ESCRITA C1 PRODUCCION ORAL C1 EXPRESION ESCRITA A2 PRODUCCION ORAL A2
INTERACCION ORAL C1 INTERACCION ORAL A2

espaiiol chino

COMPRENSION AUDITIVA C1 COMPRENSION LECTORAC1 ~ COMPRENSION AUDITIVA A1 COMPRENSION LECTORA A1
EXPRESION ESCRITA C1 PRODUCCION ORAL C1 EXPRESION ESCRITA AT PRODUCCION ORAL A1
INTERACCION ORAL C1 INTERACCION ORAL A1

Niveles: A1y A2 (usuario bdsico), B1y B2 (usuario independiente), C1 y C2 (usuario competente)

COMPETENCIAS DIGITALES

WEB: Web Designer, Web Developer / excelente conocimiento de CMS Wordpress y Woocommerce / Figma / excelente
conocimiento del CMS Prestashop / Excelente conocimiento de Adobe Suite / Buen conocimiento del CMS Drupal /
Programacién HTMLy CSS / Dominio de los programas Office

VOLUNTARIADO

[9sept 2016 - 15 dic 2019 ] Perugia
ESN Perugia Communication Manager:
+ Planificacion estratégica y gestion de equipos de medios sociales
* Andlisis de los medios sociales
+ Webmaster del sitio web de la seccién y del sitio web de ESN Perugia
+ Desarrollo de material grafico (online y offline) para los eventos de la asociacion, también en colaboracion con organismos
locales como el Ayuntamiento de Perugia y empresas de la zona de Perugia.

Secretaria
* Responsable de la comunicacién interna
* Gestion del libro de accionistas
* Redaccion de las actas de las juntas

COMPETENCIAS INTERPERSONALES Y DE COMUNICACION

Team working
« Trabajo en contextos internacionales, también a nivel profesional
» Comunicacion institucional, comercial e interna



http://www.unipg.it/
https://www.deusto.es/es/

Project management
+ Coordinacion de grupos de trabajo y gestion del tiempo
+ Capacidad para trabajar bajo presién y dentro de los plazos establecidos

Atencién clientes
« Entrevista previa clientes para analizar sus necesidades y gustos
+ Atencion clientes de seguimiento

Trabajo en idiomas espafiol, inglés e italiano

PERMISO DE CONDUCCION

Permiso de conduccion:

PROYECTOS

Portfolio

Autorizacidn al tratamiento de los datos personales Ley Orgdnica n.15 del 13 dicembre 1999, de Proteccion de Datos de Cardcter Personal (LOPD)

Segovia, 5 oct 2024
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